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RESUMEN EJECUTIVO

La Comisién de la Union Africana (CUA), a través del Departamento de Asuntos
Politicos, Paz y Seguridad (D-PAPS), convocé la Reunidn Internacional Anual de
Aplicacién de la Declaraciéon de Principios (DdP) en Addis Abeba (Etiopia) del 15 al 17
de noviembre de 2023. La reunidn congregd a partes interesadas de mas de 50
organizaciones internacionales de todo el mundo. Los enriquecedores debates que
tuvieron lugar a lo largo de los tres dias reflejaron el compromiso colectivo de promover
los principios esbozados en la DdP y la voluntad de abordar los retos a los que se
enfrenta la observacion electoral internacional. Inicialmente prevista para 2020, la
reunion brind6 a la AUC la oportunidad de reunir a la comunidad mundial para debatir
en colaboracion sobre la transparencia y la credibilidad electorales. El evento se centro
en seis areas tematicas, fomentando debates en profundidad dirigidos por las
organizaciones firmantes, con el objetivo general de reforzar el compromiso de la
comunidad de la DdP y mejorar la imagen de los observadores electorales
internacionales en nuestros Estados miembros.

En el ambito de la observacion electoral internacional, la importancia de la transparencia
y de una comunicacion eficaz es primordial. La DdP subraya el papel de los
observadores en el fomento de la confianza publica y hace hincapié en la necesidad de
comunicar claramente su presencia, mandato y conclusiones. A lo largo de los afios han
surgido problemas a la hora de comunicar resultados complejos e ir mas alla de
conclusiones simplistas como "libre y justo". Entre las recomendaciones para mejorar se
incluyen el uso de un lenguaje claro, dar prioridad a la informacion objetiva, desarrollar
estrategias de comunicacion proactivas, ampliar la cobertura mediatica a diferentes
areas, mejorar la exhaustividad de los informes, comprender los contextos
socioculturales y transmitir mensajes sin juicios de valor. La colaboracién entre las
organizaciones de apoyo, una mayor implicacion de los Organismos de Gestion Electoral
(OGE) y sesiones de formacion para los medios de comunicacion, las Organizaciones
de la Sociedad Civil (OSC) y los OGE se senalaron como componentes esenciales de
un enfoque global de la comunicacion en la observacion electoral.

Reconociendo el discurso global sobre la participacion de los jévenes, se acordd
centrarse en aumentar la concienciacion y el apoyo a la agenda de los jévenes en las
elecciones. A pesar de los avances, persisten los retos, en particular la escasa
representacion de los jovenes, especialmente de las mujeres. Entre las
recomendaciones formuladas figuran la defensa de la reforma del marco juridico, el
establecimiento de plataformas para una participacion significativa e integradora, la
promocién de estrategias de liderazgo de mujeres y jovenes, el aprovechamiento de la
tecnologia en la observacion, la aplicacion de programas de capacitacion, la
armonizacion de la definicion de juventud, la promocion de la participacién de
celebridades, el inicio de la comunicacion intergeneracional, la lucha contra el acoso y
la incitacion al odio, la defensa de una mayor responsabilidad social corporativa (RSC)
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y el fomento de la innovacién dentro de la comunidad de la DdP. Para una estrategia
global se propuso una accién colectiva en la que participasen los gobiernos, campanas
de concienciacion, instrumentos regionales y la colaboracién con la UAy la ONU.

Estas areas tematicas subrayaron la necesidad de una accion colectiva para hacer frente
a los retos del cambiante panorama electoral. Entre los principales retos sefialados
figuran el declive de las normas democraticas, los ataques a observadores y el impacto
de la desinformacién, la desinformacion y el discurso del odio inducidos por los medios
digitales.

Las recomendaciones se centraron en la recopilacion sistematica de informacién, la
participacion de las partes interesadas, las estrategias integrales, el aprovechamiento
de las redes sociales, la promocion de la solidaridad mundial, la colaboracién con los
medios de comunicacion y la participacion de los observadores nacionales. Se
recomendd garantizar entornos de despliegue seguros, una comunicacion proactiva,
protocolos de seguridad y formacion, hacer frente a la desinformacién y utilizar
inteligencia artificial, comprender las funciones de los observadores nacionales, apoyar
a las OSC, abogar por directrices normalizadas e integrar la observacion y la mediacién
en el programa de la DdP para 2024. La eficacia de la observacién electoral esta
estrechamente vinculada a la adaptacion a los retos actuales y a la adopcion de
enfoques sélidos, colaborativos y proactivos.

Se sefnalod que el declive global de las normas democraticas, marcado por el populismo
y el autoritarismo, habia creado un panorama electoral dificil, con un aumento de la
polarizacion, la desinformacion y la violencia. Se dijo que los observadores se
enfrentaban a ataques y acoso, lo que requeria una mejor coordinacién, una formacién
reforzada y una mejora de las funciones de la comunidad de la DdP. El reconocimiento
de la legitimidad de las observaciones nacionales y el aprovechamiento de las
plataformas nacionales para la inclusién se consideraron cruciales. Entre los retos
sefialados figuran el retraso en las invitaciones a observar y en la expedicion de
acreditaciones, la intimidacion y el tratamiento de cuestiones modernas como la
incitacion al odio. Las recomendaciones se centraron en los sistemas de informacion, la
participacion de las partes interesadas, las estrategias de colaboracion, el uso de las
redes sociales, la solidaridad mundial, la colaboracion con los medios de comunicacion
y la adopcidén de protocolos de seguridad.

Los participantes coincidieron en que la integracion de las tecnologias digitales en las
elecciones plantea retos a la hora de equilibrar la participacién de los votantes con la
proteccion de datos. Casos como la experiencia con Cambridge Analytica subrayaron la
importancia de los ajustes legales para mantener la integridad. Entre los puntos clave
del debate se incluyeron el impacto en la privacidad de los datos, los principios de
proteccion efectiva, la participacion de las partes interesadas y los retos para los
observadores internacionales, incluido el uso no autorizado de datos, los dilemas éticos
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y el manejo de datos en las tecnologias electorales. Entre las recomendaciones se
incluyeron la defensa de leyes sdlidas de proteccion de datos, la habilitacion de
metodologias para los observadores, las revisiones del marco juridico, la inclusién de
expertos y la sinergia entre las partes interesadas para una proteccion holistica de los
datos.

Los jefes de las Misiones de Observacién Electoral (MOE) desempefian un papel crucial
en el éxito de las misiones y la gestidon de las crisis. Se acord6 que entre los criterios
para su seleccion deberian figurar la experiencia, la comprension del contexto, la
capacidad de mediacién y la capacidad de comunicacion.

Se consideré primordial lograr un equilibrio entre la observacion y la mediacion. Se
acordo que el hecho de que el Jefe de la MOE se dedique unicamente a la observacion
electoral o que combine la observacion electoral con la mediacion es una cuestién que
debe depender del contexto. Se observé que cada contexto electoral y la naturaleza del
conflicto son factores determinantes para un enfoque adecuado para el éxito. La
colaboracion entre los Jefes de Mision mejora las capacidades, y se considerd
fundamental salvaguardar la imparcialidad. Las recomendaciones hicieron hincapié en
la seleccion meticulosa, las estrategias flexibles, la asignacion de tiempo, la colaboracién
y el compromiso con la imparcialidad.

La observacion electoral en entornos de conflicto requiere evaluaciones preelectorales
exhaustivas, el aprovechamiento de las redes, revisiones contextuales continuas y el
cumplimiento de los protocolos de seguridad. Para garantizar la seguridad y la eficacia
de los observadores, se considerd crucial aprovechar las relaciones existentes con las
partes interesadas. Se aconsejo a los observadores que se adaptaran a la naturaleza
dinamica de los conflictos y a los protocolos de seguridad del pais anfitrion. Se alentaron
las evaluaciones contextuales continuas y la adhesion a las medidas de seguridad, ya
que contribuyen a una misidén de observacion segura y bien coordinada.
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ANTECEDENTES

La decision de la CUA de acoger la reunion de 2023 fue tomada por unanimidad por
los avalistas de la DdP tras la acogida por parte de la Union Europea de la edicion de
este evento anual celebrada en Bruselas (Bélgica) en 2022. Inicialmente prevista para
2020 en Addis Abeba (Etiopia), la 152 Reunién de Aplicacion se pospuso debido a la
pandemia de COVID-19, lo que hizo que las reuniones posteriores de 2020 y 2021 se
celebraran en linea. La reunion de 2023 constituyé un momento oportuno para que
las CUA convocaran a la comunidad internacional a debates de colaboracién sobre la
promocion de los principios esbozados en la DdP tras los retos observados en la
celebracion de elecciones durante la pandemia.

La necesidad de resolver las quejas formuladas por los observadores electorales
crecid a medida que se celebraban elecciones con mayor frecuencia en todo el mundo
y aumentaba la necesidad de contar con observadores extranjeros. Estas criticas se
centraban a menudo en la preocupacion por la supuesta falta de imparcialidad y los
intentos inadecuados de garantizar la transparencia electoral. Las reuniones anuales
de la DdP ofrecen a los participantes un foro para mejorar sus métodos de
observacion, abordar las preocupaciones y compartir nuevas ideas que aumenten la
integridad, la legitimidad y la apertura de los procesos electorales.

La reunion de 2023 se centrd en seis areas tematicas identificadas durante la reunion
de mayo de 2022 en Bruselas. Estas incluyeron Comunicacion y Medios, Participacion
de Jovenes y Mujeres, Desafios de los Observadores, Proteccion de Datos e
Integridad Electoral, Experiencias de Jefes y Jefas de Misiones de Observadores y
un Panel de la Red Global de Monitores Electorales Nacionales (GNDEM). Diferentes
organizaciones patrocinadoras dirigieron estas areas tematicas, fomentando debates
y reflexiones en profundidad. La metodologia consisti6 en presentaciones
magistrales, mesas redondas dirigidas por las organizaciones patrocinadoras y
debates plenarios en los que intervinieron todos los participantes.

Los resultados previstos incluian una comunidad del DoP mas centrada y
comprometida, dedicada a garantizar y salvaguardar unas elecciones transparentes
y creibles. La reunion pretendia mejorar la imagen de los observadores electorales
internacionales y reforzar las relaciones de colaboracion con las partes interesadas
en las elecciones y los ciudadanos.

Los participantes procedian de las AUC, el Departamento de PAPS, miembros del
Comité de Implementacion y Convocatoria de la DdP, Jefes de Misiones
Internacionales de Observacion Electoral seleccionados y Expertos Electorales. La
diversidad y experiencia de los participantes contribuy6 a la riqueza de los debates y
a la formulacion de estrategias globales para promover los principios de la DdP.
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INTRODUCCION

El Departamento de PAPS de la AUC acogid la Declaracién de Principios para la
Observacion Internacional de Elecciones 2023 y el Cédigo de Conducta para
Observadores Electorales Internacionales. Esta reunién se celebré en Addis Abeba,
Etiopia, del 15 al 17 de noviembre de 2023. Fue la 162 Reunion Anual de Aplicaciéon
de la DdP. Reunioé a mas de 81 miembros de todo el mundo.

La Directora de la Direccion de Gobernanza y Prevencion de Conflictos del
Departamento de PAPS, la Sra. Patience Chiradza, prepard el terreno para esta
importante reunion, dando una calurosa bienvenida a las Excelencias y a los
asistentes en la sesion de apertura. Entre los invitados se encontraban la Sra. Nandos
Ayalew, Representante Permanente Adjunta de Etiopia ante la CUA; la Sra. Cristina
Castagnoli, Jefa de la Unidad de Democracia y Acciones Electorales del Parlamento
Europeo (PE); el Embajador Alberto Bertoni de Italia, Embajador ante la UA; el Dr.
Speciosa Wandira Kazibwe, antiguo Vicepresidente de la Republica de Uganda y
antiguo miembro del Grupo de Sabios de la UA, asi como representantes de las
Comunidades Econdmicas Regionales (CER).

El acto sirvio de foro para que los participantes compartieran sus ideas y opiniones
sobre las normas electorales democraticas, el papel fundamental de las elecciones
en la gobernanza efectiva y los retos y oportunidades de la observacion electoral
internacional. La programacion de la reunion se considerd especialmente crucial
dadas las crecientes amenazas a la integridad de las elecciones y las tendencias
actuales de retroceso democratico mundial, lo que pone de relieve la importancia de
los esfuerzos colectivos para garantizar la integridad electoral y reforzar la resistencia
de la democracia.

La sesion inaugural, los discursos de apertura y las observaciones pusieron de relieve
las normas electorales democraticas incorporadas en los principales instrumentos
internacionales y regionales, haciendo hincapié en la importancia de las elecciones
como piedra angular de los ideales democraticos. En el tumultuoso entorno politico
actual en Africa y en todo el mundo, el caracter dinamico de las relaciones bilaterales
y multilaterales exige la resolucion de problemas como el aumento de la violencia
electoral, la desinformacion, la desinformacion y el impacto adverso de los medios
digitales y sociales.

Las recomendaciones formuladas subrayaron la necesidad de mejorar la
colaboracion entre los observadores extranjeros, reforzar los sistemas electorales
mundiales y hacer frente a obstaculos como la violencia, la interrupcion de la
informacion y los problemas de seguridad.
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SESIONES DEBATIDAS DURANTE LA REUNION
I- COMUNICACION Y OBSERVACION

Se reforzé la necesidad de transparencia en la supervision internacional de las
elecciones, tal y como se subrayd en la DdP. Se reconoci6 la funcion de los
observadores para aumentar la confianza publica en el proceso electoral, asi como la
importancia de las evaluaciones para ayudar a los ciudadanos a tomar decisiones con
conocimiento de causa. Se senald que la declaracion insiste en que el pueblo de un
pais determina en ultima instancia la credibilidad y legitimidad de unas elecciones.
Se destacé que la comunicacién eficaz sobre el trabajo de los observadores
internacionales habia sido una dificultad recurrente en las dos ultimas décadas. Las
complejidades, sobre todo cuando se abordaban fallos en el clima politico y no en el
proceso de votacion, habian dificultado la transmisién de mensajes de evaluacion
electoral a través de los medios de comunicacion. Se subrayé la idea clave de dar a
conocer la presencia, el mandato, la composicidn y las conclusiones de la mision de
observacion, reconociendo que la observacion electoral extranjera beneficia tanto al
pais anfitrion como a la comunidad internacional.

Se dice que los observadores se han alejado de conclusiones generales como "libres
y justas", dandose cuenta de la necesidad de considerar otros elementos ademas de
la votacién, como la libertad de expresion, el funcionamiento de los medios de
comunicacion y la sociedad civil, la imparcialidad de las candidaturas y el uso indebido
de los recursos estatales. Los debates se centraron en garantizar que los
observadores electorales evaluen todo el proceso electoral y no den credibilidad
involuntariamente a unas elecciones no democraticas.

- PARTICIPACION Y REPRESENTACION DE LOS JOVENES EN LAS
ELECCIONES

En los ultimos afios, el discurso politico y electoral mundial ha hecho hincapié en la
necesidad de la participacion y la representacion de los jovenes. En 2006, la UA
adopto la Carta Africana de la Juventud, que abogaba por la participacion en la toma
de decisiones. En 2010, la Unién Interparlamentaria (UIP) abordé la participaciéon de
los jovenes en los procesos democraticos. Las Resoluciones 2250, 2419 y 2535 del
Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas (CSNU) entre 2015 y 2020 intentaron
institucionalizar la Agenda de Paz y Seguridad para los Jovenes, destacando la
participacion de los jovenes en los procesos politicos y de paz.

Se reconocid que, a pesar de las diferencias en la definicion de juventud segun las
distintas fuentes, el llamamiento a la participacion de los jovenes ha establecido una
norma mundial. Varias organizaciones, como la Unién Africana, la Unién Europea
(UE), la Organizacién de Estados Americanos (OEA), la Oficina de Instituciones
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Democraticas y Derechos Humanos de la Organizacion para la Seguridad y la
Cooperacion en Europa (OSCE-OIDDH) y la Organizacion de las Naciones Unidas
(ONU), han elaborado directrices que instan a los Estados miembros a promulgar
politicas que fomenten la participacion y la representacion politica de los jovenes. Los
esfuerzos han dado lugar a democracias mas representativas, en las que se calcula
que el 17,5% de los parlamentarios del mundo tienen menos de 40 afios. Sin
embargo, sigue habiendo problemas, y la infrarrepresentacion de los jévenes, sobre
todo de las mujeres, hace temer por la influencia de la democracia representativa en
la vida de las personas. Se sefialé que en Africa los jévenes representan el 65% de
la poblacion, mientras que la edad media de la mayoria de los dirigentes politicos
oscila entre los 65 y los 68 afios.

Algunas de las cuestiones clave que se debatieron fueron la identificacién de los
obstaculos a la participacién efectiva de los jovenes, el examen del estado actual de
la observacién electoral y la participacion de los jovenes segun las normas regionales,
la investigacion de como la observacién electoral puede promover una mayor
participacion de los jovenes y la adaptacion de las metodologias de observacién para
evaluar la participacion significativa de los jovenes. Las recomendaciones para
aumentar la participacion de los jovenes fueron fundamentales, incluida la publicacion
de estadisticas desglosadas sobre el registro de candidatos y votantes y el
seguimiento y la garantia del seguimiento de las recomendaciones. También se
debatio el papel de los observadores electorales y los proveedores de apoyo en el
aumento de la participacion juvenil.

- RETOS DE LOS OBSERVADORES DURANTE LAS ELECCIONES:
COMO NAVEGAR POR UN NUEVO PANORAMA ELECTORAL

En los dultimos afios se ha observado un declive global de los estandares
democraticos, caracterizado, entre otras cosas, por el populismo, el recrudecimiento
del autoritarismo y la polarizacion politica, lo que ha supuesto graves peligros para
los derechos humanos y el Estado de Derecho. El Informe sobre la Democracia
(UGDR) 2022 del Instituto V-Dem de la Universidad de Gotemburgo destaca el
empeoramiento de la libertad de expresion y la creciente represion en numerosos
paises, lo que contribuye a un complejo panorama electoral dominado por la
polarizacion, la desinformacion y la violencia. Se ha observado que los observadores
internacionales y ciudadanos, considerados defensores de los derechos humanos, se
han visto directamente afectados, sufriendo ataques, intimidaciones y amenazas a su
seguridad en medio de una tendencia mundial de retroceso democratico.

Los principales temas de debate fueron la mejora de la coordinacion de la
observacion, la ampliacion del papel de la comunidad de la DdP vy el refuerzo de la
formacion de los observadores para contrarrestar la intimidacién. Una
observacion/vigilancia electoral eficaz requiere estrategias para que las misiones de
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observacion contrarresten las campafias de descrédito y aborden dificultades
contemporaneas como la desinformacion y el abuso de la inteligencia artificial.

Se destacod el compromiso politico de defender las normas democraticas para
determinar la eficacia de la observacion electoral. Se sefalé que, antes del
despliegue de observadores, es necesaria una evaluacion detallada del entorno,
haciendo hincapié en la importancia de los derechos humanos sobre el proceso
electoral. Los ponentes debatieron sobre el trabajo en entornos polarizados, lo que
exige comprender las dinamicas sutiles y ser consciente de las posibles
repercusiones en las posiciones de los observadores. Se observé que la utilizacion
de acontecimientos locales, como las iniciativas a gran escala y el seguimiento de los
medios de comunicacién, contribuye a crear un proceso de observacidon mas
integrador. El reconocimiento de la legitimidad de las observaciones nacionales y
locales se considerd fundamental para garantizar procesos electorales honestos y
creibles.

Se convino en que, en el siempre cambiante mundo de las elecciones, los
observadores electorales se encuentran con varios problemas. Se senalé que
cuestiones como el retraso en las invitaciones y acreditaciones, la coaccion, las
amenazas Yy las dudas sobre su legitimidad pueden poner en peligro su mision. Se
convino en que es dificil mantener la estabilidad politica al tiempo que se equilibran
los diversos sentimientos de la opinion publica. Abordar problemas modernos como
la incitacion al odio y la desinformacién podria complicar las cosas. La gestién del
control administrativo y la escasez de recursos también contribuyen a las dificultades.
Superar los obstaculos linglisticos y culturales se consideré fundamental, al igual que
abordar los problemas de transparencia y el acoso en las redes sociales. Estos
problemas se ven exacerbados por la incertidumbre de los calendarios electorales y
las dificultades para acceder a lugares inseguros. Se convino en que es fundamental
disipar los mitos sobre la funcién de los observadores, en particular que aprueban los
resultados electorales para proteger la paz.

IV-  PROTECCION DE DATOS E INTEGRIDAD ELECTORAL

Se senal6 que la integracion de las tecnologias digitales en los procesos electorales
ha abierto nuevas vias para la participacion de los votantes, al tiempo que ha
introducido retos que requieren ajustes legales para mantener la integridad,
transparencia y responsabilidad de estos procesos. Los ponentes coincidieron en que
el delicado equilibrio entre la privacidad de los datos, la proteccion y la ciberseguridad
es primordial en este panorama digital. Casos notables como el de Cambridge
Analytica y las filtraciones de datos a gran escala se utilizaron para destacar el papel
fundamental de la gestién de datos a la hora de garantizar la integridad electoral.
Mientras que los marcos juridicos internacionales se consideraron capaces de
proporcionar directrices para salvaguardar los derechos de privacidad, las dispersas
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leyes nacionales de proteccion de datos plantearon desafios para las organizaciones
de observadores electorales encargadas de evaluar el uso responsable de las
tecnologias digitales. Entre los puntos clave del debate figuran el impacto de la
privacidad de los datos en la integridad electoral, los principios para una proteccion
de datos eficaz, la participacion de las partes interesadas, la relacién entre la
proteccion de datos y la transparencia, y los retos a los que se enfrentan los
observadores internacionales a la hora de evaluar los marcos de proteccion de datos
durante los procesos electorales.

En la reunion se debatieron las complejidades de los entornos electorales digitales,
que plantean desafios, en particular la armonizacion de las complejidades técnicas
con las consideraciones fundamentales de derechos humanos para establecer un
equilibrio que defienda la privacidad, la transparencia y los derechos humanos. Para
abordar esta cuestion, una proxima publicacidén presentara una lista de comprobacién
exhaustiva de la proteccién de datos para la observacion de los procesos electorales.
Los participantes estudiaron cémo los instrumentos internacionales y regionales
hacen hincapié en principios fundamentales dentro del marco de la proteccion de
datos, centrandose principalmente en principios juridicos como la imparcialidad y la
transparencia. Un aspecto crucial que se debatié fue la salvaguarda de los datos
personales confidenciales en los registros de votantes, lo que requiere una mayor
concienciacidn entre los observadores electorales sobre los mecanismos de
proteccion supervisados por los organismos de gestiéon electoral. Como muestra de
compromiso colectivo, se sefialé que la AUC habia colaborado con la Comisién
Electoral de Sudafrica (ECSA) y la Asociacion de Autoridades Electorales Africanas
(AAEA) para desarrollar los Principios y Directrices para el Uso de Medios Digitales y
Sociales en las Elecciones en Africa. Este importante documento se adoptd durante un
foro de la AAEA celebrado en Cotonl (Benin) en noviembre de 2023. Esta guia
pretende abordar cuestiones de proteccion de datos personales, reforzando las
estrictas medidas de control para la gestidn, el seguimiento y la observacion electoral.
Se alenté a ampliar los esfuerzos para hacer frente a los desafios contemporaneos,
incluidas las preocupaciones relacionadas con la publicidad politica en linea, que
abarca cuestiones como la orientacién individual, la propagacion del discurso del odio
y la difusiéon de desinformacién. Ademas, los ponentes debatieron sobre el delicado
equilibrio que se busca para abordar la necesidad esencial de acceso por parte de los
observadores electorales al tiempo que se respeta la sensibilidad de los datos
personales especificos, con la intencién acordada de que, en ultima instancia, los
observadores deben esforzarse por alcanzar un equilibrio que defienda la
transparencia y la proteccién de datos.

Se observé que los retos que plantea la proteccion de datos durante los procesos
electorales son polifacéticos y, por lo tanto, exigen una cuidadosa consideracion. En
primer lugar, se observd que el uso no autorizado de datos personales y la
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reutilizacion de datos sin el consentimiento individual presentaban obstaculos
sustanciales que suscitaban preocupaciones criticas sobre la privacidad y las
implicaciones éticas de la utilizacién de datos. Ademas, se considerd que la creacion
de videos por parte de los partidos politicos para sus fines introduce dilemas éticos y
de privacidad, ya que estos materiales podrian ser utilizados para obtener beneficios
estratégicos sin la debida consideracion de los derechos individuales. Ademas, los
participantes sefialaron que la creciente dependencia de Africa de las tecnologias
electorales acentuaba la importancia de un tratamiento adecuado de los datos. Se
observé que cualquier manipulacion incorrecta de los datos en este contexto no sélo
podria poner en peligro la privacidad de las personas, sino también erosionar la
confianza en el proceso electoral en general, lo que subraya la necesidad de adoptar
medidas sdélidas de proteccion de datos para garantizar la integridad y la credibilidad
de las elecciones en el continente.

V- PANEL DE ALTO NIVEL - EXPERIENCIAS DEL JEFE DE LA OEM

El Grupo de Alto Nivel se centré en las experiencias de los Jefes de las MOE. Se
destacé que, como lideres de las misiones, su amplia experiencia contribuye
significativamente al éxito de la mision y mejora el liderazgo institucional entre los
Estados miembros. Su participacion, también se debatid, se convierte en crucial para
el liderazgo transformacional necesario para navegar por los complejos paisajes
socio-politicos de los Estados observados. En tiempos de crisis, los Jefes de Misién
suelen desempenar un papel esencial en la gestion de crisis y la diplomacia
preventiva, mitigando posibles conflictos que puedan afectar a los procesos
electorales. El panel debatié formas de reformar sus funciones para optimizar las
misiones, promover la consolidacion democratica y garantizar procesos electorales
transparentes, inclusivos y viables en los Estados miembros. Entre las cuestiones
criticas planteadas se incluyeron consideraciones para la seleccion de los jefes de
mision en funcion de los contextos electorales, la evolucion del papel de los jefes de
mision en las elecciones mundiales y africanas, las mejores practicas para las
interacciones diplomaticas, la colaboracién entre misiones electorales y el papel de
los jefes de misidn en la diplomacia preventiva y la gestion de crisis. Ademas, también
se debatid sobre la asistencia técnica necesaria para los equipos de coordinacion de
las misiones, el fomento de la eficacia a la hora de garantizar la igualdad de trato de
los candidatos y la mejora del papel de las Misiones de Observacién Electoral
ciudadanas en la observacion de los resultados electorales y la promocién de la
reforma electoral tras las elecciones.

VI-  CONSIDERACIONES RELATIVAS A LA OBSERVACION Y SEGURIDAD
DE LOS OBSERVADORES EN ENTORNOS DE CONFLICTO

El debate puso de relieve la necesidad de una mayor flexibilidad, cautela y
deliberacion en la observacion electoral. Se sefial6é que las lecciones extraidas de las
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elecciones durante la pandemia de COVID-19 habian impulsado a las organizaciones
a reevaluar las medidas de seguridad. Ante las ofensivas militares y los conflictos que
amenazan el ciclo electoral de 2024, aumento la preocupacion por la seguridad de los
observadores electorales. La posibilidad de que se generalice la violencia suscitd
preguntas sobre la evaluacion de riesgos y las estrategias alternativas de
reclutamiento, formacién y despliegue de observadores. Aunque se observd que
algunos grupos estaban integrando protocolos de seguridad, se consideré que la
naturaleza intensiva en recursos de las consideraciones de seguridad sélidas
planteaba retos significativos. Se reconocié la necesidad de equilibrar la capacidad
de mejorar la seguridad de los observadores con las posibles alteraciones de la
metodologia, como el impacto del personal armado en la autenticidad de la
observacion. El panel exploré las experiencias y las mejores practicas de los
observadores ciudadanos e internacionales en entornos peligrosos, abordando
cuestiones como la navegacion por "zonas prohibidas”, la mejora de la seguridad
fisica, la adaptacion de los protocolos, la gestion de las decisiones de reclutamiento
y el fomento de la coordinacion entre los distintos grupos de observadores para
abordar los problemas de seguridad. Uno de los principales temas de debate fue la
evaluacion de las condiciones necesarias para el despliegue seguro de las misiones
de observacion.

CONCLUSION Y RECOMENDACIONES

(a) CONCLUSION

Se senalé que los problemas a los que se enfrentan los observadores electorales son
diversos y requieren métodos globales ante el deterioro global de las normas
democraticas. El panorama electoral en desarrollo, caracterizado por el aumento de
la polarizacion, la desinformacion y la violencia, podia poner en peligro la integridad
de los procesos democraticos. Como defensores de los derechos humanos, los
observadores internacionales y ciudadanos eran vulnerables a sufrir ataques directos
y acoso.

Se acordd que abordar estos retos requiere un enfoque polifacético. Las
recomendaciones hicieron hincapié en la importancia de los sistemas de informacion,
la participacidn de las partes interesadas, la colaboracién, el uso de las redes
sociales, la solidaridad mundial, la participacién de los medios de comunicacion y los
protocolos de seguridad. Reforzar las metodologias de los observadores, abogar por
leyes solidas de proteccion de datos y fomentar la colaboracion de las partes
interesadas son vitales para garantizar la integridad y la transparencia de los procesos
electorales.

Para hacer frente a estas dificultades era necesaria una estrategia polifacética. En las
recomendaciones se hizo hincapié en la importancia de los sistemas de informacion,
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la participacidn de las partes interesadas, la colaboracién, el uso de las redes
sociales, la solidaridad mundial, la participacion de los medios de comunicacion y las
normas de seguridad. Reforzar la metodologia de los observadores, presionar para
que se adopte una legislacion soélida en materia de proteccion de datos y fomentar la
participacion de las partes interesadas es fundamental para garantizar la integridad y
la apertura de los procesos electorales.

Se reconocio que la experiencia de los jefes de las MOE era fundamental para el
cumplimiento de la mision. Entre las consideraciones clave figuran unos criterios de
seleccion meticulosos, unas estrategias flexibles, una asignacion de tiempo
suficiente, la colaboracion y el compromiso con la imparcialidad. El delicado equilibrio
entre observacion y mediacion es fundamental, y la necesidad de adaptabilidad en
respuesta a entornos electorales unicos también se reconocié como esencial para el
éxito del despliegue de las misiones.

Ademas, los participantes coincidieron en que el uso de tecnologias digitales en las
elecciones requiere un cuidadoso equilibrio entre la participacion de los votantes y la
seguridad de los datos personales. Para superar las dificultades del escenario
electoral digital, se recomendd la aplicacion de politicas sélidas de proteccion de
datos, la formacion de observadores, la revision del marco juridico y la colaboracion
de las partes interesadas. La observacion de elecciones en zonas de crisis requiere
una cuidadosa planificacion de las medidas de seguridad, evaluaciones
preelectorales y evaluaciones contextuales continuas. La colaboracién con las partes
interesadas locales, la atencion a las medidas de seguridad y la flexibilidad para
responder a situaciones dinamicas son fundamentales para la seguridad y la eficacia
de los observadores.

Por ultimo, se sugirid que abordar los retos a los que se enfrentan los observadores
electorales requiere un esfuerzo holistico y de colaboracion. Las recomendaciones en
las areas tematicas de interconexion pretendian reforzar el papel de los observadores,
defender los valores democraticos y garantizar la integridad de los procesos
electorales en un panorama mundial cada vez mas complejo. EI compromiso con
estas estrategias era esencial para fomentar la confianza, la transparencia, la
credibilidad, la legitimidad y la estabilidad democratica en todo el mundo.

En resumen, la resolucion de los problemas a los que se enfrentan los observadores
electorales requiere un esfuerzo global y de colaboracion. Las propuestas formuladas
en las areas tematicas de interconectividad pretendian aumentar el papel de los
observadores, proteger los ideales democraticos y garantizar la integridad de los
procesos electorales en un mundo global cada vez mas complejo. El compromiso con
estas tacticas era fundamental para desarrollar la confianza internacional, la
transparencia y la estabilidad democratica.
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(b) RECOMENDACIONES

Al término de las sesiones debatidas durante la DdP 2023, se formularon las
siguientes recomendaciones pertinentes :

1- COMUNICACION Y OBSERVACION

e€ces

EUROPEAN CENTRE
FOR ELECTORAL SUPPORT

a)

b)

g)

h)

i)

Utilizar un lenguaje claro y accesible para redactar mejor los informes de
mision y las declaraciones preliminares, popularizando aun mas las
conclusiones pertinentes ante la opinidén publica nacional e internacional en un
lenguaje claro y conciso para todos.

Dar prioridad a la informacién objetiva y basada en hechos , evitando al
mismo tiempo los sesgos de comunicacion y los prejuicios o juicios de valor
durante nuestras comunicaciones y acercamientos a las partes interesadas en
los procesos electorales, con el fin de que nuestras misiones sean mas
aceptables y creibles.

Desarrollar una estrategia de comunicacion proactiva Plan dando prioridad
a la transparencia mediante la adopcion y la objetividad en todas las
circunstancias.

Ampliar la cobertura de los medios de comunicacién a las zonas rurales
y remotas para llegar al mayor numero posible de ciudadanos y promover
nuestras acciones en todo el pais anfitrion y en el extranjero.

Comprender el contexto sociocultural para tener en cuenta los usos y
costumbres de los Estados observados a fin de tener éxito en nuestras
Misiones frente a las complejidades sociopoliticas y las limitaciones
geoculturales.

Emitir mensajes sin emitir juicios para ilustrar mejor nuestra neutralidad e
imparcialidad frente a los actores de los procesos electorales y reforzar nuestra
credibilidad posicionandonos equidistantes de ellos.

Apoyar las misiones de preevaluacion : habida cuenta de su importancia en
la fase preparatoria de las misiones a corto y largo plazo.

Fomentar la sinergia entre los firmantes de la DdP para reforzar aun mas
su colaboraciéon con el fin de seguir promoviendo sus declaraciones
preliminares para una accién unida mas impactante en los Estados abarcados.
Aumentar la implicacion de los organismos de gestion electoral para
estimular sus estrategias de comunicacion con los observadores internos vy
externos a fin de facilitar mejor sus acciones y misiones sobre el terreno.
Organizar sesiones de formaciéon para los medios de comunicacion, las
OSC y los organismos de gestion electoral : para inducir mejor procesos
electorales mas inclusivos y creibles.

Realizar evaluaciones de riesgos y aplicar medidas paliativas
identificando en primer lugar los riesgos potenciales que puedan surgir antes,
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durante y después de las elecciones, con el fin de ajustar nuestras estrategias
en consecuencia y calibrarlas mejor en funcién de su naturaleza para el éxito
de nuestro mandato.

Generar interés mediatico para reforzar nuestra visibilidad e impacto
socioinformativo en los Estados cubiertos y a escala internacional a través de
las redes sociales y los medios de comunicacién publicos y privados
tradicionales.

m) Fomentar la innovacién dentro de la comunidad de la DdP : adoptando

2-

estrategias innovadoras a través de las NTIC para la supervision positiva, la
transparencia y la credibilidad de los procesos electorales.

PARTICIPACION Y REPRESENTACION DE LOS JOVENES EN LAS

ELECCIONES

a)

b)

d)

Reformar el marco juridico para estimular aun mas la representacion de los
jovenes en los procesos electorales y en las instituciones electivas o
semielectivas para que puedan participar mejor en la gestion de los asuntos
de la Ciudad.

Colaborar con los responsables politicos, los legisladores y los grupos
de defensa de las mujeres y los jovenes para redactar y respaldar leyes que
garanticen la representacion de las mujeres y los jévenes en diversos
organismos gubernamentales y estructuras de toma de decisiones.
Establecer plataformas para un compromiso significativo a través de un
dialogo nacional constructivo e inclusivo entre los jovenes y los actores clave
de los procesos electorales, como los gobiernos, los partidos politicos y las
coaliciones que compiten entre si, las OSC y los organismos de gestion
electoral, entre otros.

Defender la promocidén de las estrategias de liderazgo de las mujeres y
los jovenes animando a los Estados miembros a adoptar las iniciativas y
principios rectores correspondientes; y ello, en estrecha colaboracién con las
Comunidades Econdémicas Regionales (CER), los Mecanismos Regionales
(MR) pertinentes y otros actores de la Comunidad Internacional o incluso ONG
implicadas a tal efecto.

Aprovechar la tecnologia en la observacion electoral en particular las NTIC,
las aplicaciones moviles o la celebracidn de actos masivos de sensibilizacion
para llegar al mayor numero posible de mujeres y jévenes y convencerles de
que participen mas en los procesos electorales como candidatos que como
simples observadores o votantes.

Poner en marcha programas de capacitacion para mujeres y jovenes para
inducir la "paz democratica" y consolidar la justicia social a través de la
democracia pluralista y el Estado de derecho a escala nacional, regional y
mundial.
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g)

h)

i)

k)

Armonizar la definicion de juventud entre las AUC, la ONU y otras
Organizaciones Internacionales con el fin de adoptar un consenso en esta
materia a través de una 6ptima estandarizacién conceptual operativa.
Promover la participacion de famosos en las elecciones e interactuar con
todas las partes interesadas en los procesos electorales sin ningun prejuicio.
Iniciar una mejor comunicacion intergeneracional para romper el "techo de
cristal" que existe entre los jovenes y las mujeres a menudo marginados en los
procesos electorales en la mayoria de nuestros Estados en nombre de la
igualdad republicana entre todos los ciudadanos sin distincion de criterios de
edades, géneros, categorias socioprofesionales, religiones, regiones, culturas,
entre otros.

Abordar los problemas del acoso y la incitacion al odio haciendo hincapié
en la moralizacién del ambito sociopolitico, porque sin paz, estabilidad y
seguridad no hay democracia viable ni consolidada.

Abogar por una mayor Responsabilidad Social Corporativa (RSC):
colaborando con las empresas que gestionan las NTIC para reducir los ataques
a los derechos humanos, la notabilidad y el honor de los ciudadanos a traves
de la difusién de noticias falsas e informaciones incorrectas; para ello, las
Misiones deben tener en cuenta las complejas estrategias de difusion de
informacion falsa relacionadas con la comunicacion negativa durante los
procesos electorales para evitar caer en sus trampas sin antes triangularlas
adecuadamente.

Adoptar medidas colectivas mediante la adopcion de planes de accion de
sensibilizacion a escala nacional, regional, continental y mundial para
promover mejor la buena gobernanza democratica de los procesos electorales,
asi como misiones de observacién de conformidad con el marco juridico
nacional de los Estados, las CER/RM y nuestras respectivas instituciones .

3- RETOS DE LOS OBSERVADORES DURANTE LAS ELECCIONES: COMO
NAVEGAR POR UN NUEVO PANORAMA ELECTORAL

EUROPEAN CENTRE
FOR ELECTORAL SUPPORT

a)

b)

Desarrollar una recopilacion sistematica de datos con el fin de supervisar
mejor los procesos electorales y verificar la conformidad y fiabilidad de los
Ficheros Electorales de los Estados observados, asi como sus datos
desglosados para poner mejor de relieve las tendencias relativas a la
representatividad y la participacidon electoral de los ciudadanos, las mujeres,
los jovenes, las personas mayores y las personas que viven con
discapacidades, asi como de las personas desplazadas y refugiadas; y si es
posible, de la diaspora.

Comprometer a las partes interesadas a desarrollar estrategias para
armonizar la informacién y la comunicacioén, supervisar y evaluar las distintas
fases de los procesos electorales con total transparencia y disponer de
plataformas accesibles a todos los actores sin discriminacion alguna.
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c)

d)

4-

Aprovechar los medios de comunicacion y las redes sociales para cubrir
las campafias electorales, comprobar la igualdad de tiempo en antena y su
acceso por parte del Gobierno y la oposiciéon, pero también ver si los
organismos de gestidn electoral permiten a los ciudadanos y a los partidos en
liza ejercer mejor sus obligaciones civiles y politicas sin obstaculos.

Instar a la asociacion y colaboraciéon entre los actores internacionales y
locales para profundizar en la buena gobernanza en este ambito con el fin de
inducir procesos electorales mas creibles, transparentes y viables a través de
la domesticacion de las normas y practicas internacionales relacionadas.
Proporcionar apoyo técnico y logistico a las plataformas de OSC,
haciendo hincapié en la rendicion de cuentas en sus actividades.
Capacitar a las OSC para que desempefien eficazmente su papel de vigilantes
independientes y aboguen por la integridad electoral.

Debatir la relacion entre la observacion y la mediaciéon en el programa de
la DAP 2024 para potenciar la sinergia entre estos elementos cruciales de los
procesos democraticos y reconocer su naturaleza interconectada en la
resolucion de conflictos electorales y el fomento de la estabilidad politica.

PROTECCION DE DATOS E INTEGRIDAD ELECTORAL

a) Promover los Principios de Proteccion de Datos para garantizar que
disponemos de datos fiables, creibles y transparentes accesibles a todas
las partes interesadas con el fin de inducir procesos electorales viables y
aceptables para todos.

b) Desarrollar metodologias para observar y garantizar la proteccion de
datos con el fin de reflejarlos en las declaraciones e informes de la Mision.

c) Llevar a cabo una revision exhaustiva del marco juridico que rige la
proteccion y el tratamiento de datos por parte de los organismos de
gestion electoral como parte de la mision de observacion electoral;
para identificar lagunas, reforzar la normativa existente y garantizar que el
marco juridico se ajusta a los retos tecnoldgicos en evolucion y a las
mejores practicas internacionales .

d) Incluir expertos en proteccion de datos en los equipos de observacion
para mejorar la comprension, la seguridad y la supervision de los asuntos
relacionados con los datos.

e) Conceder a las misiones de observacion electoral acceso a los datos
del organismo de gestion electoral para garantizar la transparencia y la
rendicion de cuentas, permitiendo a los observadores evaluar la eficacia de
las medidas de proteccion de datos y recomendar mejoras cuando sea
necesario .

f) Establecer grupos de trabajo técnicos especializados (de expertos en
seguridad de datos, profesionales del derecho y representantes de los
organismos de gestion electoral) para formular y aplicar directrices de
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g)

h)

i)

k)

proteccion de datos para los procesos electorales con el fin de desarrollar
directrices exhaustivas que aborden los desafios Unicos de la proteccion de
datos electorales.

Promulgacion de normativas sobre recopilacion y proteccion de datos
para reforzar la gobernanza de los datos colaborando con gobiernos,
legisladores y partes interesadas para establecer normativas claras y
aplicables que salvaguarden la privacidad y la seguridad de la informacion
de los votantes.

Facilitar el acceso de los observadores electorales a la tecnologia para
evaluar las tecnologias utilizadas y obtener informacion sobre los
proveedores para una evaluacion exhaustiva.

Reforzar el marco juridico de registro de votantes y partidos, haciendo
hincapié en el acceso limitado al personal esencial para mejorar la
seguridad. Esto implica promulgar leyes que restrinjan el acceso a las
bases de datos de votantes y partidos unicamente al personal autorizado,
minimizando el riesgo de manipulacion no autorizada o de violacion de
datos.

Promover la sinergia entre los organismos de gestion electoral , los
reguladores de la comunicacién y los grupos de defensa para adoptar un
enfoque holistico de la proteccién de datos mediante una colaboracion
entre estas entidades que garantice una estrategia global para
salvaguardar los datos electorales, que incluya la supervision
reglamentaria, las mejores practicas del sector e iniciativas de
sensibilizacion publica.

Implemente programas de formacion para que los organismos de gestion
electoral mejoren su competencia en materia de proteccion de datos,
garantizando la competencia en el manejo de informacién sensible,
teniendo en cuenta los ultimos protocolos de seguridad de datos, las
mejores practicas y las amenazas emergentes, capacitando a los
organismos de gestion electoral para mantener los mas altos estandares
de proteccién de datos.

5- PANEL DE ALTO NIVEL - EXPERIENCIAS DEL JEFE DE LA OEM

a)

b)

Considerar criterios meticulosos para la seleccion de los Jefes de
Mision , incluyendo una mezcla de experiencia y género, una profunda
comprension del contexto historico, politico-econdmico y sociocultural del
pais, experiencia probada en habilidades de mediacién y navegaciéon en
contextos politicos complejos y fuertes habilidades de comunicacion,
garantizando un enfoque integral de las misiones electorales.

Lograr un equilibrio entre observacion y mediacion es primordial,
reconociendo que la estrategia empleada debe ajustarse a las
circunstancias unicas de cada eleccion.

Ministero degli Affari Esteri Pro-Ele Ctoral Integrity

e della Cooperazione Internazionale Project in Support to Electoral Integrity in Africa




Africany

Union'

c)

d)

Desarrollar la flexibilidad en la adaptacion del enfoque garantiza una
respuesta eficaz a posibles crisis o conflictos durante el proceso electoral,
promoviendo la estabilidad y los valores democraticos.

Asignar tiempo suficiente es un factor critico para el éxito de las misiones
de observacion electoral. Esto permite una evaluacion exhaustiva a lo largo
de varias fases del ciclo electoral y permite a los lideres de las misiones
captar los matices de los acontecimientos, contribuyendo a una evaluacion
mas precisa y perspicaz de los procesos electorales.

Fomentar la colaboracion de los Jefes de Mision es esencial para
aprovechar la experiencia compartida y promover una coordinacién eficaz
a través del intercambio de ideas, mejores practicas y lecciones aprendidas
que mejoren las capacidades generales de la mision, fomentando un
entorno de colaboracion que maximice el impacto de los esfuerzos de
observacion electoral.

Salvaguardar la imparcialidad de las misiones es fundamental para
mantener la integridad y la credibilidad de la observacion electoral. Los
lideres de la Mision deben operar con los mas altos estandares éticos,
garantizando que sus acciones y decisiones sean imparciales y estén libres
de influencias externas. Esta imparcialidad refuerza la confianza del publico
en el proceso de observacion electoral, que es esencial para la eficacia.

6- CONSIDERACIONES RELATIVAS A LA OBSERVACION Y SEGURIDAD DE
LOS OBSERVADORES EN ENTORNOS DE CONFLICTO

EUROPEAN CENTRE
FOR ELECTORAL SUPPORT

a)

b)

d)

Llevar a cabo una evaluacion preelectoral exhaustiva son
fundamentales y abarcan las necesidades electorales y evaluaciones
exhaustivas de la seguridad y los riesgos.

Evaluar los riesgos y desafios potenciales en el entorno de conflicto.
Identificar y abordar de antemano los problemas de seguridad es esencial
para garantizar la seguridad y la eficacia de la misién de observacion.
Incluye la comprensiéon del contexto local, los posibles focos de
tension y cualquier factor que pueda suponer un riesgo para la
seguridad de los observadores teniendo en cuenta el contexto nacional,
regional y mundial con la dinamica de los actores internos y externos a
multiples niveles sobre el terreno y sus repercusiones en el proceso
electoral y el entorno sociopolitico.

Aprovechar las redes y relaciones existentes entre las partes
interesadas es una estrategia clave para el éxito de la observacion en
entornos conflictivos.

Aprovechar las conexiones establecidas con las comunidades locales,
la sociedad civil y las autoridades pertinentes puede proporcionar valiosos
conocimientos y apoyo y puede mejorar la comprension de la mision de
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g)

observacion de la dinamica local, mitigar los riesgos potenciales y fomentar
la cooperacién con los actores clave, ya que esta colaboracién con los
socios locales puede contribuir a la credibilidad y eficacia de la mision.
Reconocer la naturaleza dinamica de los entornos de conflicto , los
observadores deben actualizar continuamente sus evaluaciones
contextuales a lo largo del proceso electoral; su revision y adaptacion
periodicas a la evolucion de la situacion garantiza que los observadores
permanezcan bien informados y respondan a las circunstancias
cambiantes; y permite a los observadores tomar decisiones informadas y
ajustar las estrategias en consecuencia.

El cumplimiento de los protocolos de seguridad establecidos por el pais
anfitrion es crucial para garantizar la seguridad de la mision de observacion
(Esto implica seguir las leyes, reglamentos y directrices locales
relacionados con las medidas de seguridad). La cooperacién con las
fuerzas de seguridad y las autoridades locales es esencial | pero sin
comprometer la integridad y la objetividad de la Mision.
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