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Premier jour — Jeudi 7 juillet 2011

8h30-10h00

Inscription des participants

10h00 -10h45

Séance d’ouverture

Modérateur—Directeur, Affaires sociales, Commission de ['Union
africaine
Allocutions d’ouverture et de bienvenue

[nom de l'intervenant], Banque mondiale

[nom de I'intervenant],Commission européenne

[nom de l'intervenant], Banque africaine de développement

[nom de [lintervenant], Organisation internationale pour les

migrations

e Commissaire en charge des Affaires économiques, Commission
de I'Union africaine

e Commissaire en charge des Affaires sociales, Commission de

I'Union africaine

10h45 - 11h15

Photo de famille / Pause-café

11h15 - 12h00

Premiere séance — Tendance des transferts des fonds en Afrique
—LES FAITS

Cette séance eétablit les bases des discussions techniques pour
'ensemble de I'atelier, en présentant un apercu général de la situation
actuelle des transferts de fonds sur le continent africain, apercu basé
sur les faits etles conclusions des recherches et données récentes. Les
panélistes feront part de leurs observations et des conclusions de leurs
recherches récentes pour un éclairage sur les questions relatives
auxtransferts de fonds, notamment les données sur les flux migratoires
et le volume des transferts, la structure des marchés, les enquétes
aupres des meénages, et la tarification des transferts de fonds.

Modérateur — [Directeur, CIDO], Commission de I'Union africaine

e Rapport sur les migrations en Afrique, Dilip Ratha, Banque

mondiale ;

e Activités des bailleurs de fonds en Afrique, BAD [nom de
l'intervenant] ;

e OIM;

e OIT,

e Questions et réponses.
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12h00 — 13h00

Séance 2 — Mises a jour sur les activités du projet
Cette séance effectuera les mises a jour sur les activités du projet AIR

Modérateur — [nom de l'intervenant], Banque mondiale

e Activités conduites par le Groupe chargé du développement des
systémes de paiement — Evaluation des principes généraux ;
Banque de données sur les transferts de fonds ;Assistance
technique pour les opérateurs de services postaux et Bureaux
de I'Union postale universelle dans six pays pilotes (Benin,
Burkina Faso, Mali, Mauritanie, Niger et Sénégal) en Afrique de
I'Ouest, Kai Schmitz, Banque mondiale ;

e FEtude sur les flux de transferts de fonds en Afrique - Rapport
d’ensemble sur les transferts de fonds en Afrique ;Un catalogue
d’études et assistance technique de la Banque mondiale ; Les
agences de développement et les gouvernements en Afrique
[nom de l'intervenant] ;

e Rapport sur les discussions en ligne concernant le Projet

MANGO - Les communautés de la Diaspora africaine,
Commission de I'Union africaine/ Banque mondiale [nom des
intervenants] ;

e Questions et réponses.

13h00 — 14h00

Déjeuner

14h00 — 15h00

Séance 3 — Réglementation du secteur de transferts de fonds

Cette séance mettra en lumiere le cadre de réglementation du secteur
des transferts de fonds. Les panélistes partageront leurs vues et
expériences en s’appuyant sur leurs expériences les plus récentes.

Modérateur — Directeur, Département des Affaires économiques,
Commission de I'Union africaine

e Eléments clés du cadre de réglementation des transferts de
fonds, IsakuEndo, Spécialiste du secteur financier, Banque
mondiale ;

e Le cas de [pays de 'UE - Italie, Royaume-Uni, Pays-Bas, ou
Espagne], [nom de I'intervenant], [nom de |'organisation] ;

e Le cas du Mexique, (Il a été suggéré que le représentant du
Mexigue fasse la présentation sans recourir a la vidéo) ;

e Questions et réponses.
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15h00 - 16h30

Séance 4 — Bonnes pratiques et enseignements tirés des réformes

Cette séancefavorisera le partage des bonnes pratigues et des
enseignements tirés des récentes réformes dans le secteur des
transferts de fonds. Certains pays ceuvrent au développement de
I'infrastructure liée aux systémes de paiement pour accroitre I'efficacité
et la sécurité des transferts de fonds. D’autres pays ont procédé a la
révision de leurs cadres juridiques et reglementaires pour ouvrir les
marchés des transferts de fonds a la concurrence. Pendantcette
séance, les pays partageront leurs expériences dans le processus et
les enseignements tirés.

Modérateur — [nom de l'intéressé], Organisation internationale pour les
migrations

e Réforme des systemes nationaux de paiement, John Sebabi
Bosco, Directeur des systemes de paiement, Banque nationale
du Rwanda ;

e Approche régionale de la réduction des colts, Dave Mitchell,
Chef, Département des systemes nationaux de paiements,
Reserve Bank, Afrique du Sud ;

e FEtats africains (Afrique du Nord ou Afrique de I'Ouest) —Maroc ;

e Questions et réponses.

16h30 — 17h00

Pause-café

16h30 — 17h00

e Présentation vidéo par le Centre d’études monétaires latino-
americaines (CEMLA) — Dans une présentation vidéo, le
représentant du CMLA traitera du rble et des fonctions du
CEMLA dans les pays membres, ainsi quedes expériences dans
I'obtention de résultats dans les domaines respectifs ;

17h00 — 18h30

Séance 5 — Transferts de fonds au service de I'inclusion financiére
et dudéveloppement :Points de vue du secteur privé

Modérateur — [nom de l'intervenant], Banque africaine de
développement

L’Inclusion financiére est devenueun programme incontournable pour
le développement international. Les transferts de fonds offrent une
véritablefenétre d’'opportunités pour I'amélioration de Il'accés aux
services financiers et a linclusion financiere. Cette séance
rassemblera des panélistes expérimentés dans la transformation des
transferts de fonds en opportunités pour linclusion financiere. Elle
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abordera également la question des difficultés rencontrées dans I'offre
de services de transfert de fonds dans le contexte africain.

e Transferts de fonds et Microfinance - Une institution de
microfinanceoffrantdes services de transfert de fonds, par
exemple a partir du Sénégal ;

e Analyse de rentabilisation : un argument pour les banques?
Etablir des liens entre les transferts de fonds et les autres
services financiers. Commercial Bank of Ethiopia, United Bank
for Africa, ECOBANK ouautre institution bancaireimportante ;

e Difficultés rencontrées dans I'offre de services de transfert de
fonds en Afrique, Money Express, Coinstar, Western Union ou
Money Gram ?

e Questions et réponses.

19h00- Réception au Congo Hall,Commission de I'Union africaine

5|Page




Deuxiéme journée- vendredi 8 juillet 2011

Séance 6 — réunions en petits groupes

9:00 - 10:30 )
Pendant cette séance, les participants en provenance d’Etats africains
se repartiront en groupes de discussion sur des sujets d’intérét portant
sur la structure, les fonctions, les réles, la location et les modalités de
financement de I'Institut africain de transfert de fonds. Quatre groupes
de discussion sont prévus. A la fin de la séance, chaque groupe
préparera un ensemble de recommandations pour I'Institut.
Modérateurs pour tous les groupes — Don Terry etlsakuEndo, Banque
mondiale
e [Groupe bleu] — Facilitateur — Kai Schmitz, Banque mondiale ;
e [Groupe vert] — Facilitateur — [nom de la personne], CE ;
e [Groupe orange] — Facilitateur — [nom de la personne], Banque
africaine de développement ;
e [Grouperouge] - Facilitateur — [nom de la personne],
Organisation internationale pour les migrations.
10:30 — 10:45 | Pause café
10:45-12:15 | Séance 6 —réunions en petits groupes - suite
12:15-13:15 | déjeuner
Séance 7 — Présentations et examen des recommandations sur la
13:15 - 15:15 création de I'Institut en vue de I'élaboration d’'un plan d’action
concret
Modérateur — Don Terry,Banque mondiale
Chaque petit groupe présentera des recommandations sur leurs
thémes respectifs. Les participants proposeront et conviendront des
prochaines étapes en vue de la création de I'Institut.
e Groupebleu
e Groupevert
e Groupe rouge
15:15 - 15:30 Séance de cléture, Directeur des Affaires sociales, Commission de

I'Union africaine
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