) Jaawddl) (e ol g panall iy 3N £) 55 61 A 1) e gall
2017 sram 8- 4 dagds) s

:\:1}:\;]\ Q\;LAA}” :\_Log)j ‘_,,_m.d\ M\} BlshHY d); Al 3\3”
o5 i ST e ] CleLan Y g ital) iasill Gusial] Cpasilly Lisedl)
Lo 3 il

& A sl Clelaay) s Saall daaoil) alail & jluiall Cppenill s daldld) dadad)
i) aad g5 A cbasll 8 8Y) Glal)

A gall Clelany) Riad 5 Saall Juandill g SEY1 - C2 A gal) Ay

) dadia

ot alai 8 4]y ga iliea JWA) 4lSa) YLai) 5 il gleall L o isil | 1
Jomncll ddaat (3l a3 e Lgi 5o ) ol 4 el Cilelan ) 5 dgiaal) Ada)
) zle) 5 Ledaai s 4 gaadl Cilelan ) 5 dpiaad) Al Joas alas cililee a5
e Allad 48 jlay Gl S canl 5 3L e 5 (el JS0 Ll 0 335 5 Baawe n1a3 (4
O S ¢l IS VLAY 5 e slzall L o1 1S5 Crandiial La 135 28I s
A Al sl 8 g A gaad) Claa DU allad) Joausil) (338a 8 ) S Lalgus] agoas
A yiall (3 gdall (lana g diaall Allad) 5 4 gl Aallaall 5 ) 5 pucall 2ie  JSaall Joausill
ciall 1 g AL 5 s lelian) 215 5 tledle

Jeaeal) Gl £Y cLaiyl 5 cila glaall Lin o 535 2T Aqf g3 Al cilaail) g i)
4 gaal) Cilplaay) g Saal)

Laaraall 4y gall Cilebanyl 5 il el ol 345 e 30013 ,080 JI Y | 2

s ) s Lee i Uiy 8l el aan 8 Lalatiine g shaill Sl 5 o Lapans

tob Lo Alaiaall e g jld) Jadi g 550 Hhalaall g

il 3all s oLl i ey VLTV 5 e sheall L ) 9185 il et o o
RV FSPEN| RSP R R JUN|



Jaail) aka dats «hYUaiV) g il sleall Lia gl 5S04 LSy (3a5 () o
A8 5 40 pa g daldiinn 5 JulS (S shaill AL e 4 gaal) Clelian) 5 ol
il Jaazal

O s liball dlas (e a5k Lo VLAtV 5 e sleall Lia ol 35 J sl ala) &y ()l o
Jia (saall o a8 Caaa (st 8 Jiai 8 L 5 dad sl bl dlead 4yl
Gl e i i a8 sl JDaiul) g dlgdacal 5 4 sell 48 g A saadll gl

5 sl GRS sy ) (5255 Lao ecbima sl omsly ) gn e Saie ) o L 3y o
AL Al julaall s el sl o JaY) Al sha

O Yy Aaliiidl Gagyall ae gl 5 a0 Joldhy g o) St alail) ) shai ()5S o
alail Ja¥l Al gl 4y o Lisas Ayl dia Leanan g 2 (S8 Ualada (5555 O

5 1am S (Gl o st Aaill oS 5 A el SlelianY s iaal) il
e Lgle Llaal) jdma

LY U A ety Lew Jand) e 55080 5 (osns al) Sax5) S e o
ARl S e Lgidlad 30l ) 5 Lt )la) 5 STV 5 Sl slaall L ] 535

A Jsal
(2015) sl pm cdaual) 3 ) g b gll g 2l gall ik o) iSall




bl 2853 e Hhalial 4 gl Cilebaa¥l g Saal) Jaaidl) alad (= 2% 3
)0 e a0 8 el ) 1) &y sma g cilaliaia V] aaeiall Lganlla Cass
aSall 5 Alaadl 5 A2l (Y5 clebian) s danall s Saadl Gl Jie Caills i
sad alaill 5 ) g gt () (S ca 30 Al W) g2y g clly ) diLaYl s Aol
A gaall Clelaa¥ s el Jansl) adail 4000 ddaaill Gailaddl Cuuy aaill

35 cali gl ¢ all 3 gl pall Ygaa Jabaill (puaty il sLad) Cililae 5 Calan) 2xe gl o
. (k_q\).\c‘sz ‘;.c).-.ﬂ\ @U:J\ elain) c‘“f',\ﬂ\ cJladryl celady! cL'élU:J\ ‘G\JJ\ ¢yl
b () Jsad O (M zliads (B (e Aald ()5S le Llle ) dapal Sl 3525 0
RECEES
(slaadll 5 cunall 38 el 5 cJuaniill Col€a) bl 3aia j3loac o

( 5 A @l 5 ¢ S ) DLl B
A ol A0 611} (s AY) A KAl alaill A ad Bl 4 6ol e 051 jaadll e
(o) Gl Sl laal 5 Gralill Jaast

4 gall Glebaa¥l g Jaall Jasdil) alai pailiad o Hhlaadl @Y¥lsa o) 4
Q;}ﬁ&\)ﬁm‘!b%ﬁ&&h%%&dhbﬂ@c ;M\Lglme;‘;d\
1 aopliie il A0l daclil) L) ) kil Lagus ¥ 5 ecaVUaiV) g il sladll

e sSall L ol il

laa s seka g el Ba8aa g o 38 o e - A ladll Jes ) dglas el
Tpgen s il 5 s Aleldll e - il Sl

il ol Ly 15565 (5 pr3a 5 ALY oy ) Alia st 150l - g5 pdhal) Al o
JJUA‘

) Qi) adas e 32l (A& Olald) acal Y1 Aalid) o ) sall (e 220 a5
2l Janal) aUad s julall ol 5l 5y Al Ay sual) Slelanyl

"i gl Glelanyl s Saall Gl 45d 5 Jala" Jie caaadl) 4y saal) Cilelanll
alail o jludiall Cpaaill 8y 31 el pall U8 Cpe Ay 81 lalil Jal (e o L] o3 5300
Aoad Il Zoaiill Aalall Cilgaa sl JOA (e lld 5 Ay pal) Gilelan ¥l 5 Saal) Jaaidll
da alan) Jie aaa Gl jolue @l celly ) A8laYU " Liad ) Lraiill fooled" Jia
Aniadd) Alad) B aUad Ay gual) Slelaall 5 Saadl Jaandl) QUail jacadll - gida
sl &y guall cilslasy)

e 7l . 2014 sals 7 "igesSall Ln 51 i€ o sl JAd Ol A" e 1
www.gartner.com/newsroom/id/2790817



Ao gaal) cilglasyl (al) Jaadl) diad 5 Sl

WWW.CIVS-) " saal clelanyl s el Jomaill i) QA" o) 6

Jalad g Jadadl (lalll 3 ghady 5 ghad oLl )Yy i i) e o) 5« 2 (dgb.org
Al lebianyly iaal) Jsanil aUash 209 cililaall s duad ) alail) 35  avanal s
sl Jamil) aldas y shail 48 31 (jlalill Lgie < pel Al Aalall Cuntin 58

D8 (e (5 peall) 3aLEY g ¢y laill AL ¢ dalxiieall g Aladll Ay gal) lelasy)

o sl qm s () il Qs Jlay s VLAt g il sheall L 5l 55 el
il g e pa sl s skl (B e Ln 13 ) e L 1 8 Olaly (g 6] pea

11 000 o ST J2dlly Jum s G ¢l 5 3l o diad W/ (L aladial w1 7
daiall 5 jalal ULl & 5aagli s jalie e ac s (2 JSE ail) 1oV o2a ) addiies
¢ Ay gl Glelianl s el Jamasil) sl <l slaadl ) U sacn sl 48y 891 diaiall g
Gt O S e W/ Lol lasii) s A 503 5 50 JU sl y3) B Caala
Basiall Ll 5 4y ) g g 12ie o) 5 Ule 5 Lu sy 2017 Gadane ] 8 L 8l



2 Jdl)
dal) Jaaail) 5 4y gl cilpluany) ddad ) o cila jiea

Q\&Laa}'l_, q.'n,d\ M\ w\_):\u‘
4 el

— R DSV < .. 4l Jal) Qygha Ay

Jho i) A o] Sl F ey
LY CleliaaY) o . aall

) Jamntl) A5ad ) (g 8 Slebaayl g Sl Jinaiil) e slae daslaia
35}:\;.“ A".\\;.Laay\) /:\g}:\a.“

Ailas & el Jlee V) dulee Jalasi |
Gl s st/ dramliall ULl 73 ga

| FERUERE Slelanyl s Saall Jinnilll dilec Cora
EEPENT

Aladiuy Vs

aSaill Llae yuas Aaill cldlata Caaa

Bl et e

HEE (i g yall ﬁdﬁ clla ¢4 gaall

=80 okl Jal (e (ol

e die (ga ST dia Lel) Jgem ol (S A A )l a1 i€l Hgela e 8

8 Al 5o )50V saaa 55k e Caai Ayl gal) daiil) iladaie il ¢la )
(e ) LeusSal o5 Al el all mmy il el g i) Cpant Jab (e Ll
Csalua L&) o Leia A 5l) (S5 L il (S Sl Jidl) 138 (S e | iS
Aatill o jlas Bac e ) Caagh Al Adimall Cilgas 6l (0 Ao gannaS " Laad ) Lraiil]
JSEN i) L o) Sl e s 3 el Sl 8 ALl s jlaall Jaadl een e i )
(3

3 !S :.S\
dad 1) dpaiil) (5300



Agad 1) Agall) (53000

PRESON| PPNV @| DS 2 sl jaad ¢ da giall UL ¢z siall SR ulee
[ a
Pl () Ll g eyl o 23591 sale
el o (4 ) S5 alall o siall

Lalain¥) Jaf e slud - ;
e gl (oS3

00000 | Ty

de shae il (&8

ol )l 8 m U ad )l shalll (galia sl
https://digitalprinciples.org/principles/.

da gidal) 4y gaald) Cilplanll g Adadl i) allas

sl leliaa ¥ s duaadl Alall Joadi Glias pdabil ey apylallle 9
Gl ac g Ciliaa pall st (e Ay sl il i llia ) Jiny Las ¢ ieall (e A gidall
(gl sl (23l e ALl Jsla e J eand) Glaldl Sy celly (e Vay 5 481K dilua
63 O (e s ALl Agaal) lalin ) mabi ) ey Y eV (e S G (ST
el s ilaviiall Alpal A6l 5 AL ghall Gk il Ja gy gh cadldls 2@l ) sy

Januatll alail ae al) 2038 ¢ e Sl ans 5 JU 580 ST 3L Aedaie 085 10
el dglae A& il slaall ) U goa sl 48 3N diaiall-dy gaal) Clelian ) g aall
Uilae Lalie Dby b gt Al da gidall 4 gl Cilelian s Saall ) alai das
OS5 A saad) Clebaal) 5 dnaall Alall Joasd akai de ganse 48k 5 dlaall Jlall
e 8 i) il jlaall Jumdl axii § dasiall a¥) jules ae Lol 48) si

il slaall alas Jia cs AN A sSall alail) ae ) Jusidiil) 4048 s i (e Ll
L 5 i) Jews gabiodl 058 o g cllead) Jagudl 5 Sl Ol y Ll
el s Alpall 5 oSl ol lgall (ge (oY) and) iy g ey il il ¢y 5Sill

Lo g 4y gaall Cilelan ) 5 el Gl alad eals ys any ccpl Nl gl & 11
353 i ) bl mses o) se 8 atuss il aasn 5 JU 53U ) O oY) L
~la glaall ) sacn sl Ay 3 Fuaiall g a5 el pall A0a) Cailda gl) iy Jadl)

el Jamasill alail alvie Ja eLisy 4 goall Cilebian 5 Jaall Josnsill ala
gkl L) Calisd Cuaiog 4y saal) Calelany)

AsBlial Jila



el Qamaail) alas 3855 g ananal s Jagadil <ol il ol 5 daliiie zalio gLl a3l 12
Gaalie S5 Cuaiud 55 e s Allad () 585 Al 4 Hl) 45 pad) CileLan Y

Gle saaall G4l i (oY) Gia ol paill ¢ gia G5 Ay shadll Clalial
a8 mall o Ly Jghaill die ALY (e 40

¢ i gl Cilslanyl

gl A sl Clelan s el Jeal) adas dadd ) Jaly s ol (Seay 2
03 saall Clelian ) 5 aall Jaail) alail Adlaly) ol adl) oy Liagl 438 oy (52

el Gl ok 438 )1 lalill 3 gea ac i () Sy A a8y il jalaall (8 Lo

o gy e Iy ) a5 Ao Sl 155l e b el 13 Y 13
A gall Clelianyl s el Jamncill Alad akai oy

e AAlRll b ) gl gy 8 A a3 A g pSIY) A Sl Cla] il o La e
ey Jald Cus

Atk sl A sl 5 e 3aal) Jamnsll (g i) Jals Jgasd (1) Apasns ) L 31 4 e
daall g

Claliial ae i o oSy A Ly 81 8 ) Jsedil) LY 5 8 gial) ABaY) o La e
SO Jaans e el Jaaaal) 5 Aacall o il Jals

Alia ¢ 4y gall Slebanl s el Joasil) alas 4lad 8o 00 a3l 5 aY | 14
Gl e 3ol 5 il 5 65 JA) 5 ddallad) Laail) Claiead) gaad ) dala
Lo sl Sl Jlae (84Sl Jal sall

O iyl & Jal) AL ghall 4 gal) Clelian ¥ s ol Joail) alaidyg ) 4 Lo
Sallall A lal)l Y o s

S alail ac (e (San )38 LS wiai il s ol S0 AiSaill Jol gall 8 e
iy il A A gall Clelaayl s duaal) Al

) Qo) aday Jyadii g oLy 8 (DAl g Uadl) sy 0 (Say 531 5all 58 Lo
iy il 8 4 sl Cleliany)



